
PS4コントローラー
本体

Switch/Switch Lite
本体PC スマートフォン

Switch/Switch Lite/
PS4コントローラー用
ステレオオーディオミキサー

ご 注 意 各部の名称／接続方法
■本製品のご使用前に、各機器の動作保証に関する項目をお読みください。■長時間続けて
大音量でご使用になると、耳に悪影響を及ぼす場合がございます。■異常な音がした場合
は、使用を中止してください。■高温多湿・直射日光・火気のそばや、小さなお子様やペットの
手の届く場所には置かないでください。■本製品は防水仕様ではありません。決して濡らさな
いでください。■接続する機器のコネクタの形状を、必ずご確認ください。■ケーブルを振り
回したり、首に巻き付けるなどの行為はしないでください。■プラグ内部にホコリや異物が入
らないようご注意ください。火災や事故に繋がる恐れがございます。■シンナー・ベンジン・
アルコール類などで拭かないでください。■本製品の分解・改造等は故障の原因となります
ので、決してしないでください。■断線や接触不良などによりケーブルが傷ついた場合は、す
ぐに使用を中止してください。■製造時期の違いにより、色や形状・仕様の異なる場合がござ
います。■本製品はイラストと異なる場合がございます。

トラブルシューティング
本製品のご使用に際し、音が出ない、声が相手に伝わらないなどの問題が生じた場合、
まずはケーブルの接続先が間違っていないか、プラグがしっかり接続されているかをご
確認の上、下記要項をお試しください。

【相手の声やゲームの音が聞こえない場合】
　●本製品の音量調整ダイヤルの設定が小さすぎないか
　●ご使用のヘッドセットの音量設定が小さすぎないか
　●相手側のマイクや通話アプリの音量が小さすぎないか、またはミュートになってい
ないか

【こちらの声が相手に伝わらない、ボイスチャットができない場合】
　●本製品のマイクミュートボタンがオンになっていないか
　●ご使用のヘッドセットのマイクがミュートになっていないか
　●ご使用のスマートフォンまたは通話アプリがミュートになっていないか
　●相手側のヘッドセットなどの音量設定が小さすぎないか

【相手の声、又はゲームの音が小さくて聞こえにくい】
　本製品の音量調整ダイヤルをそれぞれ適切な音量に調整してください。聞こえやす
い音量に設定できない場合は、ゲーム機本体、スマートフォン、プレイ中のゲームの
設定、お使いのヘッドセットなどの音量の調整をお試しください。

【ノイズが生じる場合】
　音量の再調整をお試しください。接続されたゲーム機やヘッドセットの音量が大きす
ぎると、ノイズの生じる可能性がございます。

　また、接続する機器や使用する会話アプリ、インターネットの通信環境などによって
も、ノイズの生じる可能性がございます。

音量ダイヤル
（ボイスチャット）

音量ダイヤル
（ゲーム）

マイクON/OFF
スイッチ

ヘッドセット マイク付き
イヤホン

※必要に応じて、付属の
　延長ケーブルをご使用
　ください。
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